
​Bokning- & Eventkoordinator (ca 50%)​​med serviceansvar​

​Omfattning:​​ca 50 %​
​ca 30 % → bokning fördelat jämnt under vardagar​
​ca 20 % → service, sker under event/helg-kvällar​
​Lön:​​Enligt överenskommelse​
​Start:​​Omgående eller enligt överenskommelse​
​Utvecklingsmöjlighet:​​Tjänsten förväntas växa till​​heltid framöver​

​Om Franses Skärgårdspub​

​Franses är en skärgårdspub med hjärta och historia – mitt på kajen i charmiga​​Hönö Klåva​​,​
​med havet och Vinga fyr som närmaste granne. Huset, ett gammalt vadbinderi, rymmer​
​restaurang, bar, scen och​​tre unika våningar​​för fest,​​konferens och evenemang. Här blandas​
​vardagsluncher, à la carte, livemusik och stämningsfulla julbord med företagsevent och​
​festligheter i skärgårdsmiljö.​

​Våra ledord –​​Professionella, Engagerade och Genuina​​– genomsyrar allt vi gör. Vi brinner​
​för god mat, gemenskap och personligt värdskap – och vi söker kollegor som vill vara en del av​
​den varma, levande atmosfären som gör Franses till en självklar mötesplats året runt.​

​Om rollen​

​Vi söker en​​strukturerad, serviceinriktad och kommunikativ​​person​​som vill vara navet​
​mellan våra gäster, bokningsflöde och genomföranden.​
​Rollen kombinerar​​administrativt ansvar för bokningar​​med​​aktiv service i restaurangen​
​under event​​& helger – en perfekt kombination för​​dig som trivs både med människor och med​
​ordning och planering.​

​Det här är en roll med​​stor utvecklingspotential​​.​​I takt med att verksamheten växer ser vi att​
​tjänsten på sikt utökas till​​heltid​​, för dig som vill​​ta ett långsiktigt ansvar och växa med oss.​
​Här krävs det att man har möjlighet till stor​​flexibilitet​​under eget ansvar.​

​Dina arbetsuppgifter​

​●​ ​Ta emot och hantera inkommande​​bokningsförfrågningar​
​●​ ​Strukturera, planera och boka​​sällskap och evenemang​​i bokningssystemet​
​●​ ​Följa upp​​med gäster och hantera eventuella ändringar​​eller tillägg​
​●​ ​Genomföra och bekräfta bokningar​​på ett professionellt​​och personligt sätt​
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​●​ ​Arbeta​​aktivt i restaurangens service​​för att ha god förståelse för logistik, kassasystem​
​och produktkunskap​

​●​ ​Vara​​ansvarig för kundmöten​​och säkerställa en positiv​​helhetsupplevelse​
​●​ ​Se till att​​alla avdelningar i restaurangen har korrekt​​information​​om kommande​

​bokningar och event​

​Vi tror att du är​

​●​ ​Positiv​​och​​lösningsorienterad​
​●​ ​En​​kommunikativ och noggrann person​
​●​ ​Van att ha många bollar i luften och trivs i en​​händelserik​​miljö​
​●​ ​Trygg i mötet med gäster och har ett genuint intresse för​​service​
​●​ ​En​​lagspelare​​som samarbetar väl mellan kök, bar och​​golv​
​●​ ​Erfaren inom restaurang och/eller event (meriterande men inte krav)​
​●​ ​Goda kunskaper inom projektledning & ett​​strukturerat​​arbetssätt​

​Vi erbjuder​

​●​ ​En​​varierad och utvecklande roll​​där du får arbeta​​både med gäster och planering​
​●​ ​Ett​​sammanhållet team​​med stark servicekänsla och​​positiv energi​
​●​ ​Möjlighet att växa med rollen – både i ansvar och omfattning​
​●​ ​En arbetsplats där​​idéer, struktur och personligt​​engagemang​​värdesätts högt​

​Ansökan​

​Tjänsten är en tillsvidareanställning, där provanställning kan komma att tillämpas. Urval sker​
​löpande och tillträde sker snarast möjligt eller enligt överenskommelse.​

​Skicka din ansökan eller frågor till familj@franses.nu​

​Adress:​
​Franses Skärgårdspub​
​Västra vägen 11​
​475 42 Hönö​


